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Lyme

1. OBJETIVO

S. A. crea la presente politica para asegurar el

cumplimiento de su Codigo de Conducta y de las
Reglas y Procedimientos para Prevenir posibles
iIncumplimientos a las obligaciones identificadas, y
demas politicas relacionadas (en adelante, las
“Politicas de Integridad™).

La finalidad es alentar la denuncia de presuntas
iIrregularidades, cuando estas conlleven un importante
riesgo institucional (es decir, irregularidades
perjudiciales para los intereses, la reputacion, el
funcionamiento de la Organizacion), y ello sin temor a
represalias, con el fin de permitir a Lyme S. A. intervenir
con prontitud.

En ese sentido, esta politica persigue un triple objetivo:

« definir qué se entiende por «denuncia _de

irregu

aridades», diferenciando entre los actos que

consti

tuyen un riesgo de trascendencia institucional vy

los que causan agravios personales, para los cuales
existen otros mecanismos formales;

e brindar una mayor_proteccion a quienes denuncian

irregularidades de trascendencia institucional;

y

o delimitar la responsabilidad de la Administracion.




2. ALCANCE

La presente politica aplica a todos los empleados y
funcionarios de Lyme S. A. de cualquier nivel
Incluyendo a sus socios, agentes, proveedores y
cualquier otro tercero que pueda tener interés en las
Politicas de Integridad.

El Directorio de Lyme S. A. sera el organismo de
maximo nivel de decisidn en cuanto a la
Implementacion de esta politica. El Directorio es el
responsable de monitorear sus actividades para
detectar y prevenir desvios a las Politicas del Programa
de Integridad.

Cualquier violacion a las Politicas del Programa de
Integridad que se detecte o0 se sospeche, debe ser
reportada inmediatamente al Oficial de Cumplimiento
(directamente o a través de los canales establecidos
en la presente politica).

El Oficial de Cumplimiento es responsable de
iInvestigar las denuncias que se relacionen con
posibles desvios a las Politicas del Programa de
Integridad.

4. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

e Cadigo de Etica de Lyme S.A.

e Instructivos, reglas y procedimientos especificos
para prevenir ilicitos en el ambito de las
contrataciones y ejecucion de contratos
administrativos o en cualquier interaccion con el
sector publico.



5. GLOSARIO DE TERMINOS RELEVANTES:

Denunciante: persona que informa, de buena fe, sobre
hechos o conductas que podrian constituir una infraccion de
las obligaciones de compliance, politicas, procedimientos u
otras disposiciones aplicables dentro de la organizacion.

Planteamiento de inquietudes: proceso mediante el cual el
personal u otras partes interesadas pueden comunicar
sospechas fundadas de incumplimientos reales o
potenciales de compliance.

Investigacion interna: proceso sistematico, imparcial e
iIndependiente para evaluar e investigar denuncias o
situaciones de posible no cumplimiento. Se realiza con
personal competente y sin conflictos de interés.

No cumplimiento de compliance: incumplimiento de las
obligaciones de compliance que la organizacion debe
cumplir, ya sean legales, regulatorias, contractuales o
autoimpuestas.

Obligaciones de compliance: requisitos que la organizacion
esta obligada a cumplir, incluidos los legales, regulatorios y
los que decide voluntariamente adoptar.

Confidencialidad: condicion de mantener en reserva la
identidad del denunciante y los detalles del hecho reportado,

salvo autorizacion o requerimiento legal.
4



Prohibicién de represalias: principio que establece
que ninguna persona que realice una denuncia de
buena fe sera objeto de sanciones, discriminacion o
cualquier trato adverso.

Cultura de compliance: conjunto de valores,
comportamientos y practicas dentro de la organizacion
que promueven el cumplimiento y la integridad como
pilares del accionar institucional.

Funcién de compliance: unidad o persona responsable
de operar y supervisar el sistema de gestion del
compliance, incluyendo los procesos de denuncia e
investigacion.




6. PROCEDIMIENTO
6.1 Canales de denuncia.

Cualquier empleado y funcionario de Lyme S. A. de
cualquier nivel incluyendo a sus socios, agentes,
proveedores y cualquier otro tercero que descubre o
sospecha de una actividad que suponga el incumplimiento
de una obligacion, podra canalizar su inquietud mediante
los siguientes canales de comunicacion:

Pagina de Lyme S.A: a través del “formulario de
Inquietudes”, que se encuentra en la primera pagina.
Email: cumplimientolyme@gmail.com

6.2 Contenido de la denuncia.

Al plantear la inquietud se deberan considerar los
siguientes elementos (no excluyentes):

Nombre del informante, también puede ser remitida
anonimamente;

Fecha en que se suscribe;

Descripcion de la situacion que estaria violando el
cumplimiento del codigo de éetica u otras obligaciones,
deberd intentar ser lo mas detallado posible (incluyendo
situarla espacial y temporalmente).

Acompanar cualquier tipo de prueba relacionada, esta
puede ser en soporte papel, digital, audio, video o
cualquier otro que el denunciante estime conveniente.

Nombre de las personas presuntamente involucradas.



6.3 Investigacion.

La investigacion se realizara en forma objetiva, con
absoluta confidencialidad y la debida diligencia
profesional.
Para elaborar el informe, podra:
e contratar asesoramiento externo
e convocar a un Comité Ad Hoc para colaborar en la
investigacion.
e consultar con el Directorio en forma directa,
cualquier asunto relacionado con las Politicas y su
aplicacion especifica.

En caso de que la inquietud implique un conflicto de
interes para el Responsable de Cumplimiento, la
iInvestigacion sera derivada a un tercero, convocado a
tales efectos.

7. GARANTIAS.
Durante el procedimiento, Lyme S.A se compromete a
asegurar las garantias que se mencionan:

Proteccion: Lyme S. A. reconoce que la decision de
denunciar puede resultar dificil, entre otras cosas por
temor a represalias. El Directorio de Lyme S. A. tomaran
medidas para proteger a todos aquellos que denuncien
de buena fe. La empresa anima a los empleados a
Informar sobre cualquier intento de restringir el derecho
a denunciar o exponer una conducta impropia a fin de
tomar medidas inmediatas contra aquéllos que llevan a
cabo dichas acciones. Los principios de esta politica
estan por encima de las instrucciones que cualquier
nivel de autoridad pueda dar a sus subordinados. v



Anonimato: Se podran plantear inquietudes en forma
anonima. Sin embargo, esta politica alienta a las
personas a identificarse y/o brindar datos de contacto
en las mismas teniendo en cuenta que las acusaciones
no anonimas permiten contactar a la persona para
obtener colaboracion y/o mayores datos y evidencia
para la investigacion.

Confidencialidad: Las identidades del informante y del
denunciado, el contenido de la denuncia, y en general
cualquier investigacion, seran tratadas en forma
confidencial por parte de Lyme S.A. Igual obligacion
pesara sobre el informante y el denunciado, todo ello
salvo que sea requerido por ley, por autoridad
competente o por el Directorio.

Denuncias falsas: Lyme S. A. se reserva el derecho a
Iniciar acciones contra el informante que obre de mala
fe.

8. CONCLUSIONES Y CIERRE DE LA
INVESTIGACION.

El Oficial de Cumplimiento tendra un plazo de 60
(sesenta dias) para elaborar el informe final que
debera elevar a la Direccion con las conclusiones y
propuestas de accion correspondientes.

La Direccion evaluara, definira y ejecutara las
acciones que considere pertinentes frente a la
iInvestigacion recibida. Incluyendo la comunicaciéon de
los resultados a las partes involucradas -informante y
denunciado- segun corresponda. 3






